
ANO 2023 

RELATÓRIOS DE ATIVIDADES DA OUVIDORIA DO MUNICÍPIO DE 

ARIRANHA-SP 

 

MÊS DE JANEIRO DE 2023: 

 

Reclamação- 

Solicitação- 

Sugestão- I 

Elogio- 

01 contato via email 

Nenhum contato via fone 

Nenhum contato presencial 

 

 

 

 

 

0%0%

100%

0%

OUVIDORIA - JANEIRO 2023

Reclamação

Solicitação

Sugestão

Elogio



MÊS DE FEVEREIRO DE 2023: 

Reclamação – 

Solicitação – I-II-III-IV-V 

Sugestão - I-II-II-IV-V-VI-VII-VIII-IX-X-XI-XII 

Elogio –  

 

16 contatos via email 

01 contato via fone 

Nenhum contato presencial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0%

29%

71%

0%

OUVIDORIA - FEVEREIRO 2023

Reclamação

Solicitação

Sugestão

Elogio



MÊS DE MARÇO DE 2023: 

 

Reclamação – 

Solicitação –  

Sugestão - I-II-II-IV-V-VI-VII-VIII-IX-X-XI-XII-XIII-XIV- 

Elogio –  

 

14 contatos via email 

Nenhum contato via fone 

Nenhum contato presencial 

 

 

 

 

 

 

 

 

0%0%

100%

0%

OUVIDORIA - MARÇO 2023

Reclamação

Solicitação

Sugestão

Elogio



MÊS DE ABRIL DE 2023: 

Reclamação – 

Solicitação –  

Sugestão - I-II-III- IV- V-VI 

Elogio –  

 

06 contatos via email 

Nenhum contato via fone 

Nenhum contato presencial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0%0%

100%

0%

OUVIDORIA - ABRIL 2023

Reclamação

Solicitação

Sugestão

Elogio



MÊS DE MAIO DE 2023: 

 

Reclamação – 

Solicitação – I-II- III-IV-V-VI-VII- VIII- 

Sugestão – I- II- III-IV-V-VI-VII-VIII-IX-X- XI- 

Elogio –  

 

16 contatos via email 

01 contato via fone 

02 contatos presenciais 

 

 

 

 

 

 

 

 

0%

42%

58%

0%

OUVIDORIA - MAIO 2023

Reclamação

Solicitação

Sugestão

Elogio



MÊS DE JUNHO DE 2023: 

Reclamação – 

Solicitação – I-II-III-IV- 

Sugestão – I- II- III-IV-V-VI-VII-VIII-IX-X-XI-XII-XIII-XIV-XV- 

Elogio –  

 

19 contatos via email 

Nenhum contato via fone 

Nenhum contato presencial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0%

21%

79%

0%

OUVIDORIA - JUNHO 2023

Reclamação

Solicitação

Sugestão

Elogio



MÊS DE JULHO DE 2023: 

Reclamação – 

Solicitação – I-II-III- 

Sugestão – I- II- III-IV-V-VI-VII-VIII-IX-X-XI-XII-XIII-XIV-XV-XVI- XVII- XVIII- 

XIX 

Elogio –  

 

22 contatos via email 

Nenhum contato via fone 

Nenhum contato presencial 

 

 

 

 

 

 

 

MÊS DE AGOSTO DE 2023 

0%
14%

86%

0%

OUVIDORIA - JULHO 2023

Reclamação

Solicitação

Sugestão

Elogio



 

Reclamação – 

Solicitação –  

Sugestão – I- II- III-IV- V- VI- VII- VIII- IX-X-XI- XII-XIII- 

 Elogio –  

 

13- contatos via email 

Nenhum contato via fone 

Nenhum contato presencial 

 

 

 

 

 

 

 

 

MÊS DE SETEMBRO DE 2023 

0%0%

100%

0%

OUVIDORIA - AGOSTO 2023

Reclamação

Solicitação

Sugestão

Elogio



 

Reclamação – 

Solicitação –I-  II-  

Sugestão – I- II- III-IV- V- VI- VII-VIII-IX- X-XI-XII-XIII-XIV-XV- XVI- XVII- 

XVIII-  

 Elogio –  

20- contatos via email 

Nenhum contato via fone 

Nenhum contato presencial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0%
10%

90%

0%

OUVIDORIA - SETEMBRO 2023

Reclamação

Solicitação

Sugestão

Elogio



MÊS DE OUTUBRO DE 2023:           

Reclamação – 

Solicitação – I-  II- III- IV- V- 

Sugestão –I-II-III-IV-V-VI-VII-VIII-IX-X-  

Elogio –  

15- contatos via email 

Nenhum contato via fone 

Nenhum contato presencial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MÊS DE NOVEMBRO DE 2023:           

0%

33%

67%

0%

OUVIDORIA - OUTUBRO 2023

Reclamação

Solicitação

Sugestão

Elogio



Reclamação – 

Solicitação – I-  II- III- 

Sugestão –I-II- III-IV-V-VI- VII- VIII- IX- X- 

Elogio –  

13- contatos via email 

Nenhum contato via fone 

Nenhum contato presencial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MÊS DE DEZEMBRO DE 2023:           

0%

23%

77%

0%

OUVIDORIA - NOVEMBRO 2023

Reclamação

Solicitação

Sugestão

Elogio



Reclamação – 

Solicitação – I- II- III- IV- V- 

Sugestão –I-II- III- IV- V-  

Elogio –  

10- contatos via email 

Nenhum contato via fone 

Nenhum contato presencial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RELATÓRIOS DE ATIVIDADES DA OUVIDORIA DO MUNICÍPIO DE 

ARIRANHA-SP 

0%

50%50%

0%

OUVIDORIA - DEZEMBRO 2023

Reclamação

Solicitação

Sugestão

Elogio



 

1º TRIMESTRE DE 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RELATÓRIOS DE ATIVIDADES DA OUVIDORIA DO MUNICÍPIO DE 

ARIRANHA-SP 

0%
13%

87%

0%

OUVIDORIA - 1º TRIMESTRE DE 2023

Reclamação

Solicitação

Sugestão

Elogio



 

2º TRIMESTRE DE 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0%

27%

73%

0%

OUVIDORIA - 2º TRIMESTRE DE 2023

Reclamação

Solicitação

Sugestão

Elogio



RELATÓRIOS DE ATIVIDADES DA OUVIDORIA DO MUNICÍPIO DE 

ARIRANHA-SP 

 

3º TRIMESTRE DE 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0%
11%

89%

0%

OUVIDORIA - 3º TRIMESTRE DE 2023

Reclamação

Solicitação

Sugestão

Elogio



RELATÓRIOS DE ATIVIDADES DA OUVIDORIA DO MUNICÍPIO DE 

ARIRANHA-SP 

 

4º TRIMESTRE DE 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0%

34%

66%

0%

OUVIDORIA - 4º TRIMESTRE DE 2023

Reclamação

Solicitação

Sugestão

Elogio



RELATÓRIOS DE ATIVIDADES DA OUVIDORIA DO MUNICÍPIO DE 

ARIRANHA-SP 

 

2023 

 

 

0%

21%

79%

0%

OUVIDORIA - 2023

Reclamação

Solicitação

Sugestão

Elogio


